
 
 
 

REGULAMENTO DA AÇÃO PROMOCIONAL MULTIBÔNUS TORRA 

1.  AÇÃO 

1.1. A ação promocional MULTIBÔNUS TORRA é realizada pela TORRA TORRA ADMINISTRADORA DE CARTÕES DE CRÉDITO LTDA, 
estabelecida na Av. Paulista, nº 407, 5º andar, Bela Vista, na Cidade de São Paulo, CEP: 01311- 906 inscrita no CNPJ sob o número 
28.781.451/0001-22 doravante denominada Promotora. A participação na ação promocional é voluntária e implica o 
conhecimento e aceitação de todos os termos e condições deste regulamento. 

2. NATUREZA DA PROMOÇÃO 

2.1. A participação na ação promocional não implica qualquer tipo de sorteio, vale-brinde ou operação assemelhada, 
independente de qualquer modalidade de sorte, não estando, portanto, sujeita à autorização prévia estabelecida no artigo 1º da 
Lei Federal 5.768/71. 

3. VIGÊNCIA 

3.1. O período de realização da ação promocional é de DATA E HORA DE INÍCIO até as DATA E HORA DE FIM, ou enquanto durarem 
os estoques das recompensas oferecidas, o que ocorrer primeiro. 

 

4. PARTICIPAÇÃO 

4.1. Podem participar da ação promocional as pessoas físicas, maiores de 18 (dezoito) anos, capazes, que deverão indicar ativos 
pré-pago e controle das operadoras Claro, Oi, TIM e Vivo de acordo com seus respectivos termos e condições ou Multibônus. 

4.2. Produtos / Serviços válidos para participar da ação promocional:  

4.3. Para fazer jus ao recebimento do bônus, o participante deverá cumprir os seguintes pré-requisitos da campanha:  

4.4. Canais de participação / adesão à campanha:  

 

5. MECÂNICA 

5.1. Para participar da ação promocional, o interessado deverá obrigatoriamente:  

5.2. A Recompensa será concedida na linha celular indicada em até 10 dias corridos, contados da data de adesão à ação 
promocional, desde que o participante cumpra os critérios de elegibilidade descritos no item 4.3 deste regulamento.  

5.3. É de responsabilidade do participante o cadastro de número de celular válido e ativo nas operadoras descritas no item 4.1. 
Após o cadastro, não será possível a alteração do número.  

5.4. Caso não seja possível a entrega da recompensa no celular informado, por um dos motivos descritos no item 6 (BÔNUS 
CELULAR), o usuário receberá uma notificação para escolher outro número para ser recompensado. O usuário que não realizar 

sua opção em até 30 dias, terá o bônus cancelado. 

5.5. O limite para participação na ação promocional é de R$ 10,00 por mês ou durante toda campanha por celular.  

5.6. Fica previamente determinado que as compras efetuadas antes ou após o período de realização da ação promocional, aqui 
estipulado, serão prontamente desconsideradas. 



 
 
 
5.7. É expressamente vedada, nos termos do presente Regulamento, a utilização de mecanismos de participação automáticos, 
através de processos informáticos, assim como a utilização de equipamentos de cadastro múltiplo. Toda tentativa de participação 
ou participação efetiva nas formas acima citadas, constituirão fraude e o participante será automaticamente excluído da ação não 
tendo direito ao bônus. Caso identifique-se que determinado computador e/ou telefone móvel pessoal ou qualquer sistema 
automatizado integrado à rede esteja fraudando o sistema de alguma forma, esse(s) equipamento(s) poderá(ão) ser bloqueado(s) 
e não poderá(ão) mais participar da ação promocional. Independentemente do bloqueio citado, ante a presença de qualquer tipo 
de fraude, a Promotora, terceiros subcontratados e todas as partes interessadas reservam-se o direito de tomar as medidas legais, 
compensatórias e indenizatórias, cíveis e penais cabíveis. 

6. BÔNUS CELULAR 

6.1. No caso dos serviços prestados pelas operadoras de telefonia Móvel, as regras gerais de fruição e uso dos referidos serviços 
são as seguintes: o Bônus Celular é uma recompensa para os usuários das principais operadoras de qualquer DDD, desde que o 
número, não esteja bloqueado, desativado ou cancelado, e seja de pessoa física. O prêmio é oferecido em reais para os planos 
pré e controle, e em minutos para os planos pós-pagos. 

6.2. Assim que o prêmio for entregue, o participante receberá automaticamente um SMS (mensagem) de confirmação no seu 
celular. 

Regras Bônus Celular -  Por plano e operadora  

Operadora Claro  

 
Bônus Celular (Bônus+) é um crédito de telefonia concedido pela operadora Claro para falar e navegar na internet, conforme 
segue: 
 

● Ligação local para números móveis e fixos da Claro: o minuto será tarifado de acordo com o plano ativo (pré-pago, 
controle ou pós-pago), contratado junto à operadora. 

● De acordo com o valor em reais (R$) do bônus recebido, confira a quantidade de megabyte que será disponibilizado 
para utilizar por 30 dias: 

 
De R$1,00 até R$1,99 - 50MB de internet 
De R$2,00 até R$4,99 - 100MB de internet 
De R$5,00 até R$9,99 - 250MB de internet 
De R$10,00 até R$14,99 - 500MB de internet 
De R$15,00 até R$19,99 - 750MB de internet 
De R$20,00 até R$24,99 - 1GB de internet 
De R$25,00 até R$29,99 - 1,25GB de internet 
De R$30,00 até R$34,99 - 1,5GB de internet 
De R$35,00 até R$39,99 - 1,75GB de internet 
De R$40,00 até R$44,99 - 2GB de internet 
De R$45,00 até R$49,99 - 2,25GB de internet 
De R$50,00 até R$54,99 - 2,5GB de internet 
De R$55,00 até R$59,99 - 2,75GB de internet 
Acima de R$60,00 - 3GB de internet 

 
Na operadora Claro o bônus celular é chamado de Bônus Patrocinado.  
 
Caso o cliente queira consultar o bônus celular recebido ou utilizado, basta ele digitar no telefone *1052# ou acessar o site Minha 
Claro. 
 
A consulta do pacote de internet estará disponível dentro da validade de uso do serviço. Caso o prazo de utilização tenha expirado, 
a consulta deverá ser feita no extrato detalhado buscando a informação do produto Bônus Patrocinado.. 
 
Importante: 
 
O bônus não é acumulativo com outras promoções da Claro, não é válido para planos de números fixos, planos de dados, planos 
corporativos, plano Claro nxt, plano Controle Fácil e plano Claro Flex. 



 
 
 
 

Para os clientes de plano (família) com internet compartilhada, o pacote de internet estará disponível apenas para a linha titular. 

 

Quando houver contratação de pacote (30 dias), o pacote de internet do bônus terá prioridade, exceto quando existir outro bônus 
com menor tempo de validade.  

 
O limite de concessão de bônus por mês, por número de celular, é de R$240, ainda que o participante tenha aderido a mais de 
uma campanha no período, independente da marca patrocinadora. 

 

O limite de concessão dos pacotes de internet é de até 4 pacotes, por mês para planos pré-pagos e 1 pacote para planos controle 
e pós-pago.  

 
Confira abaixo as regras de utilização: 
 
Planos PRÉ-PAGO E CONTROLE 
 

● O valor em reais (R$) do bônus é válido para chamadas locais para Claro Móvel e Claro fixo de mesmo DDD;  
● O prazo de utilização do bônus é de 30 dias após a concessão do crédito;  
● O saldo de bônus concedido não poderá ser utilizado para adesão ou renovação de promoções da Claro, sejam elas 

pontuais ou recorrentes; 
● O saldo de bônus concedido não poderá ser utilizado para aquisição de produtos ou serviços da operadora; 
● O pré-pago deverá ter saldo de recarga ativo dentro da validade, para usar o bônus, seja em valor de recarga disponível 

acima de R$0,01 ou com valor de recarga disponível em pacote acima de R$0,01; 
● O bônus será consumido antes do saldo principal, para celulares pré-pago;  
● O bônus entrará como um valor extra, e será utilizado somente caso o participante ultrapasse o limite da sua franquia, 

para celulares controle; 
● Quando houver contratação de internet diaria, primeiro será consumido o pacote de internet do bônus e depois a 

internet diária; 
● O cliente que não conseguir ativar o bônus decorrente de alguma restrição do seu plano na Operadora, receberá uma 

comunicação com o link de acesso ao cupom permitindo o direito de ativar o bônus  em outro número de celular válido 
e elegível, de acordo com as regras de negócios da OPERADORA.   

Assim que o bônus celular/bônus patrocinado é disponibilizado, é enviado um SMS (mensagem) avisando a entrega do bônus para 
utilizar com ligações e outro avisando para utilizar o pacote de internet, conforme segue: 

(cliente): Chegou seu Bonus+ Claro: R$ XX p/ ligacoes locais Claro fixo e movel. Val. 30 dias. Seu pacote internet sera liberado 
amanhã. Saldo? *1052#. 

(cliente): Seu pacote internet Bonus+ Claro de XX MB chegou! Conexão turbinada para navegar muito mais! Val. por 30 dias. Saldo? 
*1052#. 
 
Planos PÓS-PAGO:  
 

● O valor em reais (R$) do bônus é válido para chamadas locais para Claro Móvel e Claro fixo de mesmo DDD;  
● O valor em reais (R$) do bônus para ligações é convertido em minutos, exemplo: R$10,00 = 10 Minutos. 
● O consumo do bônus celular começará após a utilização total da franquia mensal contratada, isso ocorre, a partir do 5º 

dia útil do mês subsequente e sua duração vale até o último dia do mês.  
● O cliente que não conseguir ativar o bônus decorrente de alguma restrição do seu plano na Operadora, receberá uma 

comunicação com o link de acesso ao cupom permitindo o direito de ativar o bônus em outro número de celular válido e 
elegível, de acordo com as regras de negócios da OPERADORA.   

Assim que o bônus celular/bônus patrocinado é disponibilizado, é enviado um SMS (mensagem) avisando o agendamento para o 
próximo mês, depois, quando concedido, o de entrega do bônus para utilizar com ligações e outro avisando para utilizar o pacote 
de internet, conforme segue: 
 
(cliente): recebemos o pedido do seu Bonus+ Claro de XX min + pacote internet. Continue atento as suas mensagens, no proximo 
mes ele sera liberado. 



 
 
 
(cliente): Chegou seu Bonus+ Claro! XX min p/ ligacoes locais p/ Claro fixo e movel. Val. ate o fim do mes. O pacote internet chega 
em breve. Saldo? *1052#. 

(cliente): Conexão turbinada! Seu pacote internet Bônus+ Claro de XX MB chegou! Val. por 30 dias. Saldo? *1052#. 

 

Operadora Oi  

 
Bônus Celular (Bônus+) é um crédito de telefonia concedido pela operadora Oi para falar, enviar SMS e navegar na internet, 
conforme segue: 
 

● Ligação local para números móveis e fixos da Oi: o minuto será tarifado de acordo com o plano ativo (pré-pago e 
controle), contratado junto à operadora. 

● 100 SMS enviados por 30 dias para os planos ativos (pré-pago e controle); 
● De acordo com o valor em reais (R$) do bônus recebido, confira a quantidade de megabyte que será disponibilizado 

para utilizar por 30 dias: 
 

De R$1,00 até R$1,99 - 50MB de internet 
De R$2,00 até R$4,99 - 100MB de internet 
De R$5,00 até R$9,99 - 250MB de internet 
De R$10,00 até R$14,99 - 500MB de internet 
De R$15,00 até R$19,99 - 750MB de internet 
De R$20,00 até R$24,99 - 1GB de internet 
De R$25,00 até R$29,99 - 1,25GB de internet 
De R$30,00 até R$34,99 - 1,5GB de internet 
De R$35,00 até R$39,99 - 1,75GB de internet 
De R$40,00 até R$44,99 - 2GB de internet 
De R$45,00 até R$49,99 - 2,25GB de internet 
De R$50,00 até R$54,99 - 2,5GB de internet 
De R$55,00 até R$59,99 - 2,75GB de internet 
Acima de R$60,00 - 3GB de internet 

 
Na operadora Oi o bônus celular é chamado de Recarga Bonificada - R1 e R3. 
 
Caso o cliente pré-pago e controle queira consultar o bônus celular recebido ou utilizado, basta ligar para *805 ou acessar o site 
Minha Oi. 
 
A consulta do pacote de internet estará disponível dentro da validade de uso do serviço. Caso o prazo de utilização tenha expirado, 
a consulta deverá ser feita no extrato detalhado buscando a informação do produto Recarga Bonificada. 
 
Importante: 
 
O bônus não é acumulativo com outras promoções da Oi, não é válido para planos de números fixos, planos de dados, planos 
corporativos, plano pós-pago, Chip da antiga operadora Brasil Telecom e Participantes da promoção Pula Pula. 
 
Confira abaixo as regras de utilização: 
 
Planos PRÉ-PAGO E CONTROLE 
 

● O valor em reais (R$) do bônus é válido para chamadas locais para Oi Móvel e Oi fixo de mesmo DDD; 
● O prazo de utilização do bônus é de 30 dias após a concessão do crédito;  
● O saldo de bônus concedido não poderá ser utilizado para adesão ou renovação de promoções da Oi, sejam elas pontuais 

ou recorrentes; 
● O saldo de bônus concedido não poderá ser utilizado para aquisição de produtos ou serviços da operadora; 
● Caso o participante tenha pacote de voz ou SMS, com validade menor do que 30 dias, o pacote tem prioridade de uso; 
● Prazo de utilização são de 30 dias após a concessão do crédito;  
● O bônus será consumido antes do saldo principal, para celulares pré-pago;  
● O bônus entrará como um valor extra, e será utilizado somente caso o participante ultrapasse o limite da sua franquia, 

para celulares controle;  



 
 
 

● Quando houver contratação de internet diaria, primeiro será consumido o pacote de internet do bônus e depois a 
internet diária; 

● O pré-pago deverá ter saldo de recarga ativo dentro da validade para usar o bônus, seja em valor de recarga disponível 
acima de R$0,01 ou com valor de recarga disponível em pacote acima de R$0,01. 

● O cliente que não conseguir ativar o bônus decorrente de alguma restrição do seu plano na Operadora, receberá uma 
comunicação com o link de acesso ao cupom permitindo o direito de ativar o bônus em outro número de celular válido e 
elegível, de acordo com as regras de negócios da OPERADORA.   

Assim que o bônus celular é disponibilizado, é enviado um SMS (mensagem) avisando a entrega do bônus para utilizar, conforme 
segue: 

(cliente): chegou seu Bonus+ Oi: R$XX p/ ligacoes locais Oi Fixo e movel e 100 SMS + XXXmb p/ vc se conectar muito mais! Val. 
30 dias. Saldo? *805 

 

Operadora TIM  

 
Bônus Celular (Bônus+) é um crédito de telefonia concedido pela operadora TIM para falar, enviar SMS e navegar na internet, 
conforme segue: 
 

● Ligação local ilimitada para números móveis e fixos da TIM durante o período de validade do saldo concedido; 
● Envio de SMS ilimitado para números móveis locais da TIM durante o período de validade do saldo concedido;  
● De acordo com o valor em reais (R$) do bônus recebido, confira a quantidade de megabyte que será disponibilizado 

para utilização, juntamente com os benefícios mencionados acima: 
 

R$1,00 - 50MB de internet; 
R$2,00 - 100MB de internet; 
R$3,00 - 150MB de internet; 
R$4,00 - 200MB de internet; 
R$5,00 - 250MB de internet; 
R$6,00 - 300MB de internet; 
R$7,00 - 350MB de internet; 
R$8,00 - 400MB de internet; 
R$9,00 - 450MB de internet; 
R$10,00 - 500MB de internet; 
R$20,00 - 1GB de internet; 
R$30,00 - 1,5GB de internet; 
R$40,00 - 2GB de internet; 
R$50,00 - 2,5GB de internet. 

 
 
Na operadora TIM o bônus celular é chamado de Bônus Mais.  
 
Caso o cliente queira consultar o bônus recebido ou utilizado, basta ele acessar o Meu TIM. 
 
A consulta do pacote de internet estará disponível dentro da validade de uso do serviço. Caso o prazo de utilização tenha expirado, 
a consulta deverá ser feita no extrato detalhado buscando a informação do produto Bônus Mais. 
 
Importante: 
 
O bônus não é acumulativo com outras promoções da TIM, não é válido para planos de números fixos, planos de dados, planos 
corporativos, plano pós-pago e Controle Express.  
 
O cliente Pós-pago e Controle Express que for contemplado, receberá uma comunicação com o link de acesso ao cupom 
permitindo o direito de ativar o Bônus Mais em outro número de celular válido e elegível, sendo Pré-pago ou Plano Controle, de 
acordo com as regras de negócios da OPERADORA. 
 
Confira abaixo as regras de utilização: 
 



 
 
 
Planos PRÉ-PAGO e CONTROLE FATURA: 

● Válido para internet, ligações locais para números TIM fixos e móveis, envio de SMS local de TIM para TIM;   
● O cliente com plano/oferta ativa assim que receber o bônus, o mesmo já começará a ser utilizado antes de qualquer 

outro bônus ou benefícios da sua oferta; 
● O bônus terá prioridade de uso diante de outras ofertas/bônus que o cliente tenha recebido; 
● O prazo de utilização do bônus varia de 1 até 10 dias, de acordo com o valor/pacote recebido; 
● O saldo de bônus concedido não poderá ser utilizado para adesão ou renovação de promoções da TIM, sejam elas 

pontuais ou recorrentes; 
● O saldo de bônus concedido não poderá ser utilizado para aquisição de produtos ou serviços da operadora. 
● Caso o usuário não utilize o volume total de MB concedidos, dentro da validade estipulada, o bônus restante deste pacote 

será expirado. 
● Não há limite ou restrição de concessão de mais de 1 pacote com a mesma quantidade de MB, durante 30 dias; 
● O cliente que não conseguir ativar o bônus decorrente de alguma restrição do seu plano na Operadora, receberá uma 

comunicação com o link de acesso ao cupom permitindo o direito de ativar o Bônus Mais em outro número de celular 
válido e elegível, de acordo com as regras de negócios da OPERADORA.   

Assim que o bônus celular é disponibilizado, é enviado um SMS (mensagem) avisando a entrega do bônus para utilizar, conforme 
segue: 
 
(cliente): Voce ganhou RS XX em bonus para Internet, ligacoes TIM e SMS. Aproveite nas redes sociais. Saldo? Acesse o MEU TIM. 

 

 

Operadora Vivo 

 
Bônus Celular é um crédito de telefonia concedido pela operadora Vivo para falar, enviar SMS e navegar na internet e acesso à 
Caixa Postal e Vivo Avisa, conforme segue: 
 

● Ligação local Vivo para Vivo móvel: o minuto será tarifado de acordo com o plano ativo (pré-pago, controle ou pós-
pago), contratado junto à operadora. 

● Diária de 150 MB: a diária de internet é tarifada de acordo com o valor do plano ativo (pré-pago e controle), contratado 
junto à operadora. 

● Envio de SMS: o envio de SMS é tarifado de acordo com o valor do plano ativo (pré-pago e controle), contratado junto 
à operadora. 

● Acesso à Caixa Postal e Vivo Avisa: o serviço é tarifado de acordo com o valor do plano ativo  (pré-pago e controle), 
contratado junto à operadora. 

 
Na operadora Vivo o bônus celular é chamado de Bônus Gold.  
 
Caso o cliente pré-pago ou controle queira consultar o bônus celular recebido ou utilizado, basta ele ligar para *8000. Para o plano 
pós-pago ligar para *8012. 
 
Importante: 
O bônus não é acumulativo com outras promoções da Vivo. Não é válido para planos de números fixos, planos de dados, planos 
corporativos e plano Vivo Easy.      
 
Confira abaixo as regras de utilização: 
 
Planos PRÉ-PAGO E CONTROLE 
 

● Bônus válido para uso em chamadas locais de Vivo Móvel para Vivo Móvel, SMS de Vivo para Vivo, SMS Vivo para Outras 
Operadoras móveis, acesso ao WAP, Internet, envio de MMS, acesso à Caixa Postal e Vivo Avisa. 

● Para contagem da utilização da bonificação serão considerados os mesmos valores vigentes para o Plano de Serviço 
contratado pelo Cliente junto à Vivo. 

● O pré-pago deverá ter saldo de recarga ativo dentro da validade para usar o bônus, seja em valor de recarga disponível 
acima de R$0,01 ou com valor de recarga disponível em pacote acima de R$0,01. 

● O bônus será consumido antes do saldo principal (recarga), para celulares pré-pago;  
● O bônus será consumido após a franquia para planos Controle; 



 
 
 

● O bônus concedido não poderá ser utilizado para adesão a promoções da Vivo e/ou aquisição de produtos/serviços de 
terceiros, bem como para transferência de créditos de recarga entre clientes Vivo. 

● O bônus é válido por 30 (trinta) dias, a partir da data de concessão, não sendo prorrogado em nenhuma hipótese. Créditos 
eventualmente não utilizados em um mês serão automaticamente cancelados e não poderão ser utilizados nos meses 
subsequentes. 

● O cliente que não conseguir ativar o bônus decorrente de alguma restrição do seu plano na Operadora, receberá uma 
comunicação com o link de acesso ao cupom permitindo o direito de ativar o bônus em outro número de celular válido e 
elegível, de acordo com as regras de negócios da OPERADORA.   

Assim que o bônus celular é disponibilizado, é enviado um SMS (mensagem) avisando a entrega do bônus para utilizar, conforme 
segue: 

(cliente): Vc ganhou R$XX,00 em bonus celular. Validos por 30 dias em ligacoes locais p/ Vivo movel, SMS e Internet. Saldo*8000 

Planos PÓS-PAGO  
 

● Bônus válido para uso para uso em chamadas locais de Vivo para Vivo e para fixo. 
● O valor em reais (R$) para ligações é convertido em minutos, exemplo: R$10,00 = 10 Minutos. 
● O bônus será consumido após a franquia mensal contratada;  
● O bônus é válido por 30 (trinta) dias, a partir da data de concessão, não sendo prorrogado em nenhuma hipótese. Créditos 

eventualmente não utilizados em um mês serão automaticamente cancelados e não poderão ser utilizados nos meses 
subsequentes. 

● O bônus concedido não poderá ser utilizado para adesão a promoções da Vivo e/ou aquisição de produtos/serviços de 
terceiros, bem como para transferência de créditos de recarga entre clientes Vivo. 

● O cliente que não conseguir ativar o bônus decorrente de alguma restrição do seu plano na Operadora, receberá uma 
comunicação com o link de acesso ao cupom permitindo o direito de ativar o bônus em outro número de celular válido e 
elegível, de acordo com as regras de negócios da OPERADORA.   

Assim que o bônus celular é disponibilizado, é enviado um SMS (mensagem) avisando a entrega do bônus para utilizar, conforme 
segue: 

(cliente): Vc ganhou XX minutos em bonus celular. Validos por 30 dias em ligacoes locais para Vivo movel e fixo. Saldo *8012. 

 

AS RECOMPENSAS 

  

ENTRETENIMENTO 

  

1. MUMO 

O MUMO é um serviço que contém diferentes estações de rádio online simultâneas que você pode ouvir em seu smartphone com 
sistema operacional Android ou iOS, oferece de uma  forma extremamente simples e direta estações musicais de altíssima 
qualidade, dos mais diversos estilos, sem propagandas. 

As estações podem ser categorizadas por gêneros musicais, décadas, rankings, festividades, projetadas para potencializar alguma 

atividade (ex: corrida, estudo) ou qualificar um sentimento (ex: feliz, apaixonado), entre outras temáticas. 

 

Após a escolha do Mumo, é enviada uma mensagem SMS e/ou e-mail com as instruções para resgate e prazo de validade. 

O prazo de ativação do serviço é 30 dias, conforme orientações de resgate recebido no SMS e/ou e-mail e após ativação a utilização 
será de acordo com validade da oferta recebida 

Abrangência 



 
 
 
Nacional 

Instruções para ativação da oferta  

                1 - Acessar o link recebido e inserir o  número de celular; (https://cupom.mumo.fm/?coupon= link tokenizado); 

2 - Inserir  o código recebido via SMS; 

3 - Baixar o aplicativo Mumo; 

4 - No aplicativo clicar  em "Entrar"; 

5 - Inserir o  número de celular em seguida será enviado  um código de ativação; 

6 - Neste passo o conteúdo já estará disponível; 

 

Regras e Condições de Uso 

 O aplicativo Mumo está disponível nos dispositivos Android e IOS. 

Por se tratar de uma rádio online, para ouvir qualquer uma das estações de forma ininterrupta, o usuário precisa de uma conexão 
estável com a internet durante todo o tempo em que estiver ouvindo qualquer uma das estações disponíveis. Ainda, não é possível 
salvar o conteúdo de uma estação para ouvir sem conexão com a internet (off-line). 

 

2. WATCH TV 

A Watch Brasil é uma plataforma de streaming brasileira exclusiva para provedores de internet (ISPs), com séries, filmes, 
desenhos, realities e programas de humor no catálogo. A plataforma nasceu com o objetivo de viabilizar ao provedor regional a 
competição de igual para igual com grandes operadoras, ao oferecer conteúdo dos maiores estúdios do mundo, agregando valor 
ao serviço de internet do provedor. 
 
A plataforma já conta com mais de 8.000 horas de entretenimento, com títulos de: Paramount +, Sony Pictures, Warner Bros, 
Medialand entre outros.  

Após a escolha da Watch TV, é enviada uma mensagem SMS e/ou e-mail com as instruções para resgate e prazo de validade. 

O prazo de ativação do serviço é 30 dias, conforme orientações de resgate recebido no SMS e/ou e-mail e após ativação a utilização 
será de acordo com validade da oferta recebida 

Abrangência 

Nacional 

Instruções para ativação da oferta  

1. Acessar o link recebido; 
2. Inserir o voucher e clicar em ”ATIVAR”; 
3. Preencher os  dados e clicar em "Enviar"; 
4. Neste passo voucher já estará ativado com sucesso; 
5. Confira o  e-mail para ter acesso a senha e fazer o login; 
6. Baixar o aplicativo "Watch Brasil" e fazer o login para ter acesso a todo conteúdo; 

3. HOPI HARI 

https://cupom.mumo.fm/?coupon=%7B%7Bcoupon%7D%7D
https://secureservercdn.net/198.71.233.96/whw.d50.myftpupload.com/wp-content/uploads/2020/08/botao-instalar-mumo-googleplay.png?time=1602246745
https://secureservercdn.net/198.71.233.96/whw.d50.myftpupload.com/wp-content/uploads/2020/08/botao-instalar-mumo-appstore.png?time=1602246745


 
 
 
Hopi Hari é um parque temático brasileiro localizado no quilômetro 72 da Rodovia dos Bandeirantes, no município de Vinhedo, 

interior do estado de São Paulo. 

Hopi Hari é um parque completo com personalização de seu ambiente com bandeira, hino, passaporte, consulado e língua própria, 

o hopês. Além de uma temática exclusiva que abriga dialetos e moedas próprias; São 05 grandes regiões internas com atrações 

que incluem marcas poderosas como DC Comics e Looney Tunes com 33 atrações, desde montanhas Russa até brinquedos para 

crianças menores de 5 anos. Atende todos os públicos. 

Após a escolha da Hopi Hari, é enviada uma mensagem SMS e/ou e-mail com as instruções para resgate e prazo de validade. 

O prazo de ativação do serviço é 30 dias, conforme orientações de resgate recebido no SMS e/ou e-mail e após ativação a utilização 
será de acordo com validade da oferta recebida 

Abrangência 

Vinhedo - SP 

Instruções para ativação da oferta  

 

Segue o passo a passo do resgate - Desconto total no passaporte: 

1. Acesse o link https://seu.bz/hopihari insira o número do voucher, informe que não é um robô e clique em “Validar 
Cupom"; 

2. Selecione seu passaporte clicando em “Selecionar”, informe a data de visita e clique em “Ir para carrinho”; 

3. Pronto! Agora valide as informações e clique em “finalizar”; 

               Segue o passo a passo do resgate - Desconto no passaporte: 

1. Acesse o link https://seu.bz/hopihari insira o número do voucher, informe que não é um robô e clique em “Validar 
Cupom"; 

2. Selecione seu passaporte clicando em “Selecionar”, informe a data de visita e clique em “Ir para carrinho”; 

3. Analise as informações do carrinho e clique em “Finalizar”; 

4. Insira os dados de pagamento e clique em “Realizar pagamento”; 

 

 

 

EDUCAÇÃO E CULTURA 

4. BOOKPLAY 

A Bookplay é uma plataforma que reúne conteúdos de Livros Digitais, Videoaulas, Cursos online, Cursos de Inglês e Banca Digital 

em um único aplicativo para acessar qualquer hora de onde o usuário estiver. 

Após a escolha da Netshoes, é enviada uma mensagem SMS e/ou e-mail com as instruções para resgate e prazo de validade. 

https://seu.bz/hopihari
https://seu.bz/hopihari


 
 
 
O prazo de ativação do serviço é 30 dias, conforme orientações de resgate recebido no SMS e/ou e-mail e após ativação a utilização 
será de acordo com validade da oferta recebida 

Abrangência 

Nacional 

Instruções para ativação da oferta  

1. Acessar o link recebido; 
2. Inserir  o voucher no campo sinalizado; 
3. Em seguida, será enviado  um e-mail de confirmação da ativação; 
4. Clicar em continuar e finalizar a criação da conta; 

  

 

5. EDITORA TRÊS 

Editora Três é uma empresa conhecida por sua estratégia de buscar a excelência para seus produtos e a liderança nos segmentos 
em que atua. Descontos nas assinaturas de revistas impressas e digitais. 

A Editora Três publica: Revistas semanais: ISTO É e ISTO É DINHEIRO. 

Após a escolha da Editora Três, é enviada uma mensagem SMS e/ou e-mail com as instruções para resgate e prazo de validade. 

O prazo de ativação do serviço é 30 dias, conforme orientações de resgate recebido no SMS e/ou e-mail e após ativação a utilização 
será de acordo com validade da oferta recebida 

Abrangência 

Nacional 

Instruções para ativação da oferta  

1 - Acessar o link atrelado a oferta recebida; 
2 - Inserir o código de voucher para validação; 
2 - Escolher a revista de  preferência;  
3 - Criar um cadastro e escolher a opção de pagamento,  finalizar a assinatura; 

 

  

6. EDITORA ABRIL 

O Grupo Abril é um dos maiores e mais influentes grupos de Comunicação e Distribuição da América Latina. Desde a sua fundação, 
como uma pequena editora em 1950, busca tornar-se cada vez mais relevante para o Brasil e para os brasileiros, atuando na 
difusão de informação, educação e cultura, e contribuindo para o desenvolvimento do País. A Editora Abril disponibiliza para 
resgate parceria as revistas: Claudia;  Exame; Quatro Rodas;  Saúde; Superinteressante; Veja;  Veja São Paulo. 

Após a escolha da Editora Abril, é enviada uma mensagem SMS e/ou e-mail com as instruções para resgate e prazo de validade. 

O prazo de ativação do serviço é 30 dias, conforme orientações de resgate recebido no SMS e/ou e-mail e após ativação a utilização 
será de acordo com validade da oferta recebida 



 
 
 
Abrangência 

Nacional 

Instruções para ativação da oferta  

- Revistas Impressas 

1. Acessar  o link recebido inserir o voucher e clicar em “Resgatar”. (Link de acordo com a oferta)  
2. Escolher a revista que desejar e selecionar a opção “Assine Já”. 
3. Selecionar a opção “Fechar compra”. 
4. Inserir o e-mail e selecionar a opção “Cadastre-se”. 
5. Inserir todos os dados solicitados para entrega da revista impressa e selecionar a opção “Cadastrar”. 
6. Selecionar o endereço para entrega da revista e clicar em “Continuar”. 
7. Aguardar a entrega da revista impressa; 

Caso já seja cadastrado na Abril, realizar um cadastro rápido; selecionando o endereço já cadastrado na conta. 

- Revistas Digitais 

1. Acessar o link recebido inserir  o voucher e clicar  em “Resgatar”; (Link de acordo com a oferta)  
2. Escolher a revista que desejar e selecionar a opção “Assine Já”; 
3. Selecionar a opção “Fechar compra”; 
4. Fazer o cadastro ou login; 
5. Selecionar o endereço de cadastro e clicar em “Continuar”; 
6. Acessar a confirmação de resgate no e-mail cadastrado; * 
7. Para conferir as orientações de acesso a revista digital clicando  em “Saiba como acessar”. 

*Importante: Após o resgate, o assinante recebe um e-mail com as orientações de acesso às revistas digitais. Neste link, o 
cliente possui todas as informações de acesso pelo aplicativo ou site da revista escolhida.  
 
Regras e Condições de Uso 

 

Código de assinatura: 

A ABRIL concederá ao ASSINANTE um “Código de Assinante” que corresponderá à sua identificação junto ao Serviço de 
Atendimento ao Cliente ABRIL. Todo assinante tem um código pessoal e intransferível. Ele tem nove dígitos e o ASSINANTE pode 
encontrá-lo na carta de boas-vindas enviada após a confirmação do seu pedido. O seu código de assinante está também na 
etiqueta colada na capa ou no envelope plástico que envolve a publicação. 

 

Revista Impressa: 

 

O prazo para o início da entrega dos exemplares varia de acordo com a forma de pagamento escolhida. 

Cartão de Crédito ou Débito em Conta: até 4 semanas após a confirmação do pagamento. 

Boleto Bancário: até 6 semanas após a confirmação do pagamento. 

Todos esses prazos são contados a partir da data em que você fez o seu pedido. 

As entregas são realizadas pela rede de distribuição parceira Abril ou pelos Correios, atualmente não é possível acompanhar a 
entrega por código de rastreio.  



 
 
 
Para alterar o endereço de entrega, o assinante deverá realizar no autoserviço através do site AbrilSac.com ou ligando na central 
de atendimento. 

A Editora não cobra frete para as assinaturas entregues em solo brasileiro. 

 

 

Revista Digital: 

 

Será necessário ter acesso à internet para efetuar o download do aplicativo leitor. Além disso, o usuário precisará efetuar o seu 
login (tenha em mãos seu código de assinante ou o e-mail cadastrado e a senha criada). 

 

Será necessário acessar o aplicativo leitor para visualizar as edições disponíveis. 

Será necessário ter acesso à internet para efetuar o download do aplicativo leitor e para baixar as novas edições disponíveis. 

A revista digital está disponível em iPad, iPhone e dispositivos Android, com as seguintes configurações mínimas: 

 

• iPad - iOS 6 ou superior (iPad 2 ou superior); 

• iPhone - modelo 3GS ou superior e iOS 6 ou superior; 

• Tablets Android - Android 4 com resolução de 1024x600 ou 1280x800. Processador de 800Mhz; 1 GB de RAM. 

O tempo de duração do download depende do tipo de conexão utilizada para acessar a internet. O mais indicado é utilizar a 
conexão WI-FI de boa velocidade. O download de uma edição digital tem a duração aproximada de 5 a 6 minutos (considerando 
uma conexão de 1 MB). 

A assinatura digital permite que o cliente acesse o conteúdo de sua revista quantas vezes quiser, com direito a download em até 
04 equipamentos diferentes. Os acessos podem ser realizados por meio de iPad, iPhone e Tablets Android. 

 

 E clicar no ícone do aplicativo da revista. 

Para isso, o assinante deverá clicar no botão "Login", localizado no canto superior direito da tela. 

 O aplicativo mostrará as edições disponíveis para download. Em seguida, o assinante deverá selecionar o exemplar desejado e 
aguardar o término do download. 

Para deletar uma edição, basta tocar e segurar na capa da edição desejada, até aparecer o ícone com a opção de remoção. 

O acesso para quem efetua o pedido via internet - AssineAbril.com é imediato. Na tela de confirmação do pedido, haverá um item 
"IMPORTANTE: ACESSO À REVISTA DIGITAL" para que assinante acesse o link e efetue a criação de sua senha de acesso. Se o 
assinante não o fizer neste momento, terá uma outra oportunidade assim que receber o e-mail de confirmação de pedido, através 
do mesmo procedimento. 

Em caso de esquecimento de senha, o assinante poderá recuperá-la pelo auto serviço através do site AbrilSac.com 

O assinante  terá direito às edições referentes ao período de sua assinatura. 



 
 
 
Fica a critério do assinante, definir o momento de efetuar o download de suas edições digitais, que ficarão armazenadas por 
tempo indeterminado na estante virtual do aplicativo leitor. 

 

O assinante não precisa estar  conectado à internet para ler as edições digitais que já foram baixadas. 

Regras de cancelamento: 

Este produto ou serviço poderá ser cancelado no prazo de 7 (sete) dias, a contar da adesão ao contrato ou do ato de recebimento 
do produto ou serviço, com direito à devolução dos valores pagos, monetariamente atualizados. A ABRIL também assegura ao 
ASSINANTE a possibilidade de cancelamento do contrato a qualquer tempo, mediante devolução do valor proporcional aos 
exemplares já recebidos. 

O Renove Fácil Abril é um serviço de renovação programada de assinatura para os assinantes que pagam por cartão de crédito ou 
débito em conta corrente. Com esse serviço, o assinante garante a entrega ininterrupta dos seus exemplares, conta com descontos 
especiais no preço da renovação e ainda evita as burocracias bancárias. No momento do término de sua assinatura, a Editora Abril 
irá programar sua renovação, respeitando o meio de pagamento escolhido. Você poderá ser excluído da renovação programada, 
caso queira. Serão enviadas comunicações com todas as informações necessárias, com antecedência, via e-mail ou carta, ou entre 
em contato no: 

 

SAC 

Contato pelo telefone 0800-7752112 para tirar suas dúvidas sobre este serviço - Horário de atendimento: de Seg à Sex - das 08h 
às 20h. 

* A renovação é automática, porém, existe uma comunicação ao cliente com antecedência de 70 dias antes da renovação. 

Regras de cancelamento: 

Este produto ou serviço poderá ser cancelado no prazo de 7 (sete) dias, a contar da adesão ao contrato ou do ato de recebimento 
do produto ou serviço, com direito à devolução dos valores pagos, monetariamente atualizados. A ABRIL também assegura ao 
ASSINANTE a possibilidade de cancelamento do contrato a qualquer tempo, mediante devolução do valor proporcional aos 
exemplares já recebidos 

COMPRAS 

7. GIULIANA FLORES 

Giuliana Flores oferece desconto para compras no site. A maior floricultura online do Brasil conta com o presente certo para todas 
as ocasiões. São mais de 4.000 tipos de arranjos combinados com produtos da melhor qualidade e as melhores marcas. 

Após a escolha do Giuliana Flores, é enviada uma mensagem SMS e/ou e-mail com as instruções para resgate e prazo de validade. 

O prazo de ativação do serviço é 30 dias, conforme orientações de resgate recebido no SMS e/ou e-mail e após ativação a utilização 
será de acordo com validade da oferta recebida 

Abrangência 

Nacional 

Instruções para ativação do desconto  

1- Acessar a URL informada, específica por oferta; 
2- Escolher o produto de sua preferência, informar o CEP e clicar em "comprar"; 
3- No carrinho de compras incluir o voucher de desconto, em seguida finalizar a compra; 



 
 
 
ALIMENTAÇÃO  

8. BOB’S  

Bob's é uma rede brasileira de restaurantes food service fundada em 1952 e é a terceira maior rede de fast food do Brasil e uma 

das maiores da América Latina. 

Após a escolha do Bob’s , é enviada uma mensagem SMS e/ou e-mail com as instruções para resgate e prazo de validade. 

O prazo de ativação do serviço é 30 dias, conforme orientações de resgate recebido no SMS e/ou e-mail e após ativação a utilização 
será de acordo com a validade da oferta recebida. 

Abrangência 

O Bob’s opera em todo território nacional 

Confira a relação de restaurantes Bob's participantes  em: 

Casquinhas, Milk-Shake e Sundae: https://www.bobsfa.com.br/participantes-gelados 

 

Instruções para ativação da oferta  

Para resgatar, basta apresentar o voucher recebido no caixa de qualquer restaurante do Bob’s participante. 

Regras e Condições de Uso: 

Após o recebimento do voucher, o cliente tem o prazo de 30 dias corridos para realizar o resgate. Passado esse período, o mesmo 

perderá a sua validade. 

Atualmente, devido a infraestrutura as lojas/quiosques não permitem o resgate de ofertas na categoria lanche, apenas a categoria 

sobremesa. 

Para as ofertas de sobremesa não existe restrição de sabor dentre os sabores  padrões (chocolate ou morango ou crocante). Os 

cupons não são válidos para sobremesas especiais em parceria com outras marcas (não inclui sobremesas com co-branding). 

Não existe restrição de sabor dentro dos sabores padrões da casquinha (chocolate ou baunilha ou mista). Os cupons não são 

válidos para sabores especiais. 

A oferta não é cumulativa, cada consumidor tem direito a (02) resgates por transação diária, caso o mesmo tenha mais 

recompensas, deverá retornar ao endereço para resgatar no dia subsequente.   As trocas são válidas para lojas físicas e drive-thru,  

 

Confira abaixo todas as lojas participantes: 

Casquinhas, Milk-Shake e Sundae: https://www.bobsfa.com.br/participantes-gelados 

https://www.bobsfa.com.br/participantes-gelados
https://www.bobsfa.com.br/participantes-gelados


 
 
 
 

SAÚDE E ESTÉTICA 

9. FLUID 

Fluid é um aplicativo que dá acesso a vídeos de Yoga e áudios de Meditação desenvolvidos por profissionais especializados. Pelo 

aplicativo, é possível baixar os vídeos de Yoga e os áudios de Mediação Guiada em iOS ou Android para assistir e ouvir off-line 

onde, quando e quantas vezes quiser, numa interface simples e clean. 

Após a escolha do Fluid , é enviada uma mensagem SMS e/ou e-mail com as instruções para resgate e prazo de validade. 

O prazo de ativação do serviço é 30 dias, conforme orientações de resgate recebido no SMS e/ou e-mail e após ativação a utilização 
será de acordo com validade da oferta recebida 

 

Abrangência 

Nacional. 

Instruções para ativação da oferta  

1. Para resgatar baixar o app Fluid; 
2. Selecione a opção "Ative um cupom"; 
3. Inserir o voucher recebido e clicar em "Continuar"; 
4. Clicar em "Cadastre-se com número de telefone"; 
5. Inserir o número de telefone com DDD; 
6. Em seguida, inserir código recebido por SMS; 
7. Selecionar o conteúdo que deseja praticar, neste passo o conteúdo já estará disponível;  

 

Regras e Condições de Uso 

É possível acessar conteúdo do aplicativo quando estiver off-line, porém o usuário precisa fazer previamente o download do 

conteúdo quando estiver on-line,  para  poder acessar o conteúdo em questão. Os conteúdos que o usuário fez download ficam 

disponíveis em um menu dedicado, no campo “Meus Downloads”.  

 

10. JEQUITI  

A loja online Jequiti conta com diversas linhas para banho, corpo, rosto e cabelos, além de perfumes desenvolvidos com matérias-
primas do laboratório francês Monique Remy. A comercialização é feita através de venda direta por consultores de todo o país. 
  
  

Após a escolha da Jequiti , é enviada uma mensagem SMS e/ou e-mail com as instruções para resgate e prazo de validade. 

O prazo de ativação do serviço é 30 dias, conforme orientações de resgate recebido no SMS e/ou e-mail e após ativação a utilização 
será de acordo com validade da oferta recebida 



 
 
 
 

Abrangência 

Nacional. 

Instruções para ativação do desconto 

1 - Acessar o site da Jequiti https://seu.bz/jequiti e escolha seus produtos! 

2- Depois de selecionar os produtos que deseja, clicar em “FINALIZAR COMPRA”; 

3- No final da página, clique na opção “Adicionar cupom de desconto”; 

4 – Inserir o cupom recebido e clique em “Adicionar”; 

5– Finalizar a compra  

 

PETS 

 

11. PET ANJO 

 

A Pet Anjo é uma plataforma online que conecta tutores de animais com pet lovers qualificados e treinados para cuidar de pets, 
chamados carinhosamente de Anjos de pets. Na Pet Anjo é oferecido serviços tais como como passeios com cachorro, fazer visitas 
na própria casa do cliente, o pet sitter, ou hospedar o pet na própria casa do anjo, a hospedagem familiar.   

.Após a escolha do Pet Anjo , é enviada uma mensagem SMS e/ou e-mail com as instruções para resgate e prazo de validade. 

O prazo de ativação do serviço é 30 dias, conforme orientações de resgate recebido no SMS e/ou e-mail e após ativação a utilização 
será de acordo com a validade da oferta recebida. 

Abrangência 

O serviço pode ser acessado em todo território nacional e fora do território nacional desde que o consumidor tenha acesso a 
internet. 

Instruções para ativação do desconto  

1- Acessar www.petanjo.com.br; 

2 - Faça cadastro ou o login;  

3 - Selecionar o serviço desejado, informar o endereço e o tamanho do pet; 

4 - Selecionar o profissional desejado; 

5 - Ao abrir o perfil do profissional, clicar  em “solicitar reserva” 

6 - Escolher  o serviço, o pet e aceitar os termos e condições; 

7 - Adicionar o voucher no campo “cupom”; 

https://seu.bz/jequiti
http://www.petanjo.com.br/


 
 
 
8 - Finalizar a compra e o serviço estará disponível; 

SOLIDARIEDADE 

12. AACD 

Abrangência 

Nacional 

Forma de entrega  

Será enviado um SMS confirmando a doação 
 

Como resgatar 

O cliente possui 30 dias para escolher e doar o valor informado para AACD 

A doação será contabilizada automaticamente após o resgate. O valor doado será repassado em 100% para a instituição. 

Saiba mais sobre a instituição acessando o site: https://aacd.org.br  

 

13. GRAACC 

O Hospital do GRAACC possui todos os recursos para diagnosticar e tratar o câncer infanto juvenil, em uma perspectiva 
multiprofissional, integrada e humanizada, sendo uma instituição social sem fins lucrativos que nasceu em 1991, para isso, desde 
1998, possui um hospital que, em parceria técnica-científica com a Universidade Federal de São Paulo (UNIFESP), é referência no 
tratamento da doença, principalmente os casos de maior complexidade e alcançando altos índices de cura. Por ano, mais de 3.500 
pacientes são atendidos. Além de diagnosticar e tratar o câncer infantil, o GRAACC atua no desenvolvimento do ensino e pesquisa. 

Abrangência 

Nacional 

Forma de entrega  

Será enviado um SMS confirmando a doação 
 

Como resgatar 

O cliente possui 30 dias para escolher e doar o valor informado para Fundação Graacc. 

A doação será contabilizada automaticamente após o resgate. O valor doado será repassado em 100% para a instituição. 

Saiba mais sobre a instituição acessando o site: https://graacc.org.br  

Não há política de cancelamento para doações. 

 

14. VIRA LATA VIRA AMIGO 

 

https://graacc.org.br/
https://graacc.org.br/
https://graacc.org.br/
https://graacc.org.br/


 
 
 
É uma ONG que protege e salva cães em estado de risco, seja por estarem nas ruas da Grande São Paulo, seja por estarem 
desprotegidos e maltratados em lares cujos proprietários não oferecem qualidade adequada para seus animais. 
Salva e cuida dos animais, mas o mais nobre objetivo é encontrar LARES de pessoas especiais e AMIGAS, que dêem amor, 
carinho, segurança, respeito e saúde para os ANJOS DE QUATRO PATAS. 

*A oferta consiste em disponibilizar a oportunidade para que o cliente final possa doar parte ou o valor total de sua recompensa 
para o Vira Lata Vira Amigo. 

 

Abrangência 

Nacional 

 

Forma de entrega  

Será enviado um SMS confirmando a doação 
 

Como resgatar 

O cliente possui 30 dias para escolher e doar o valor informado para Fundação Vira Lata Vira Amigo. 

Confira acessando o site: http://viralataviraamigo.com.br/ 

Não há política de cancelamento para doações. 

 

Como resgatar 

1 - Selecione a ONG Vira Lata Vira Amigo e informe o valor da doação;  
2 - Os valores das ofertas serão granulares, ou seja, o cliente poderá doar qualquer valor.  
3 - Não há condição que restringe doações.  
4 - A confirmação será enviada via SMS. 
 
MECÂNICA DO PRODUTO 
1. CLIENTE: Participará de uma experiência junto ao cliente corporativo 
2. CLIENTE CORPORATIVO: Disponibilizará a lista de clientes elegíveis para Minu realizar o processamento 
3. MINU: Disponibilizará a lista de projetos VIRA LATA VIRA AMIGO disponíveis para escolha do cliente  
4. CLIENTE:  
1. Selecionará um produto no Market Place e o saldo será sugerido como troco para apoio ao VIRA LATA VIRA AMIGO 
2. Cliente realiza a doação completa do Bônus para o VIRA LATA VIRA AMIGO 
3. MINU: Enviará a recompensa para o cliente e o troco deverá ser direcionado para o VIRA LATA VIRA AMIGO 
 
Confira o conteúdo acessando o site: http://viralataviraamigo.com.br/ 

Não há política de cancelamento para doações. 

 

 

15. FUNDAÇÃO BB 

A Fundação Banco do Brasil, em 33 anos tem pautado suas ações em busca da inclusão socioprodutiva dos segmentos mais 
vulneráveis da sociedade. Essa trajetória é marcada por iniciativas de geração de trabalho e renda, preservação do meio ambiente 
e educação. O alcance dos programas e projetos, espalhados em todo território brasileiro, foi potencializado pela articulação de 

http://viralataviraamigo.com.br/
http://viralataviraamigo.com.br/


 
 
 
parcerias e apoios no investimento social. Nos últimos 10 anos, foram R$ 2,8 bilhões em investimento social e mais de 3,6 milhões 
de pessoas que tiveram suas vidas valorizadas e suas realidades transformadas. 

Abrangência 

Todo território nacional. 

Forma de entrega  

Será enviado um SMS confirmando a doação 
 

Como resgatar 

O cliente possui 30 dias para escolher e doar o valor informado para Fundação Banco do Brasil. 

A doação será contabilizada automaticamente após o resgate. O valor doado será repassado em 100% para a instituição.  

Confira acessando o site: https://www.fbb.org.br/pt-br/ 

Saiba mais sobre a instituição acessando o site: https://www.fbb.org.br/pt-br  

Não há política de cancelamento das doações. 

 

GAMES 

16. BEGAMER 

Um aplicativo focado no público gamer, o Begamer oferece conteúdos de qualidade especialmente selecionados, com revistas, 
notícias, vídeos, podcasts, entre outros.  

Após a escolha do Begamer , é enviada uma mensagem SMS e/ou e-mail com as instruções para resgate e prazo de validade. 

O prazo de ativação do serviço é 30 dias, conforme orientações de resgate recebido no SMS e/ou e-mail e após ativação a utilização 
será de acordo com validade da oferta recebida 

 

  

Abrangência 

O serviço pode ser acessado em todo território nacional e fora do território nacional desde que haja acesso à internet ou que já 
tenha sido realizado o download do conteúdo antecipadamente. 

Instruções para ativação da oferta  

1.   Acessar o link recebido por SMS e no menu escolher “Ative seu voucher”; 

2.   Preencher o cadastro, informar o código do voucher e clicar em cadastrar; 

3.      Baixar o app e acessar o conteúdo. 
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KIDS 

 

17. DENTRO DA HISTÓRIA 

Dentro da História oferece Livros Infantis Personalizados Impressos com material de alta qualidade ou cupons de desconto em 

qualquer livro infantil,   a  editora de livros que transforma crianças em personagens de livros, a proposta é criar personalizações 

com quais elas possam se identificar”, tornando a criança em um  personagem principal de diversas histórias, despertando  maior 

interesse pela leitura de forma divertida.  

Após a escolha do Dentro da História , é enviada uma mensagem SMS e/ou e-mail com as instruções para resgate. 

O prazo de ativação do serviço é 30 dias, conforme orientações de resgate recebido no SMS e/ou e-mail e após ativação a utilização 
será de acordo com a validade da oferta recebida. 

Abrangência 

Nacional.  

Instruções para ativação da oferta  

1. Acessar o link recebido e clicar em "Validar Cupom";  
2. Escolher  o livro desejado; 
3. preencher com as informações da criança; 
4. Criar o personagem e clicar  em "ir para o livro"; 
5. Insira seus dados e parentesco da criança; 
6. Escolher a caixa presente (opcional) e clique em continuar; 
7. Clicar em finalizar compra; 
8. Faça um cadastro ou login,  insira a forma de pagamento e clique em finalizar a compra; 

 

Regras a Condições de Uso 

Depois que um pedido é finalizado, não é possível alterar a personalização do personagem. Após o pagamento confirmado, o livro 

é encaminhado automaticamente para impressão na gráfica. 

 

 

7.  RESPONSABILIDADES 

7.1. Será de responsabilidade única e exclusiva do interessado em participar da ação promocional verificar junto à sua operadora 
quais são os serviços e interações a que tem direito, não podendo a Promotora ser responsabilizada por participações que sejam 
invalidadas em decorrência de quaisquer impedimentos por parte das operadoras. 

7.2. O serviço de SMS é oferecido pelas operadoras de telefonia móvel, sob sua exclusiva responsabilidade, e está sujeito a 
oscilações, bloqueios e/ou restrições. A Promotora não se responsabiliza pelos serviços oferecidos pelas operadoras de telefonia 
móvel e/ou qualquer outro serviço que possa estar relacionado à tecnologia das informações e/ou por quaisquer danos ou 
prejuízos decorrentes de problemas com os referidos serviços, como o não envio ou recebimento das mensagens por falha de 
entrega das operadoras de telefonia móvel. 



 
 
 
7.3. A responsabilidade da Promotora perante os Participantes encerra-se no momento da concessão do Bônus na respectiva linha 
de telefonia móvel do Participante, inclusive com relação a vícios ou defeitos e/ou problemas, bem como quanto à forma de 
utilização do Bônus. 

8. DIVULGAÇÃO DA PROMOÇÃO 

8.1. A divulgação da ação promocional será feita através das Lojas Torra 

9. DISPOSIÇÕES GERAIS 

9.1. Não farão jus aos Bônus os Participantes que não atenderem aos requisitos previstos neste Regulamento ou que praticarem 
ou tentarem praticar atos fraudulentos ou de violação a este Regulamento. Considera-se fraude, para efeito deste item, a 
obtenção de vantagens e/ou benefícios de forma ilícita. 

9.2. Ao participar desta ação promocional, nos termos deste Regulamento, os participantes estarão outorgando o direito à 
Promotora de armazenar em banco de dados seus dados pessoais e demais informações que porventura lhe sejam solicitados, 
bem como o direito de utilizar tais dados para os fins necessários à adequada realização, divulgação e conclusão desta ação 
promocional, e, ainda, para eventuais contatos com os participantes. 

9.3. Aplica-se à ação promocional a legislação brasileira, em toda e qualquer disputa que decorra da sua execução e/ou deste 
Regulamento, incluindo, mas não se limitando, a sua divulgação, condução, participação e premiação. 

9.4. A íntegra deste Regulamento ficará disponível em: https://www.lojastorra.com.br/. Em casos de dúvidas ou reclamações, o 
participante deverá entrar em contato com o atendimento telefônico através do número: Capitais e regiões metropolitanas: 4020 
9766 Demais localidades: 0800-60-86772 

 

 


